
Datenschutzerklärung DSE 

SHI Homöopathie AG, Homöosana Drogerie & Fachhandel 

Wir, die SHI Homöopathie AG, Homöosana Drogerie & Fachhandel, 
Steinhauserstrasse 51, CH-6300 Zug bestätigen hiermit uns an die folgenden 
Regeln gemäss Datenschutzgesetz und Datenschutzverordnung zu halten. 

Zweck dieser Datenschutzerklärung ist es, Sie als Kunde über den Umgang mit 
Ihren persönlichen und sensiblen Daten, die in der Homöosana Drogerie & 

Fachhandel gesammelt werden, zu informieren. 
 
Es werden nur solche Daten bearbeitet, die mit der Abwicklung von Bestellungen, 

Abklärungen, Reservierungen, Durchführung von Dienstleistungen, die Erfüllung 
ihres persönlichen Bonus - Kundensystems oder das Aufmerksam machen von 

spezifischen Angeboten im Zusammenhang stehen. Für unsere Bearbeitung 
nehmen wir nur zwingend notwendige Angaben auf. Es handelt sich dabei 
ausschliesslich um Daten, die wir mit ihrem Einverständnis aufgenommen haben, 

die Sie uns haben zukommen lassen oder die in öffentlich zugänglichen 
Verzeichnissen (Telefonbuch etc.) zu finden sind. Dies können allgemeine Daten 

zu Ihrer Person (Name, Anschrift, Telefonnummer usw.) sein. 
 
Gesammelt, gespeichert und bearbeitet werden diese Daten ausschliesslich in 

dem für die Administration notwendigen Computerprogrammen und 
Ablageordner. In diesen Aufbewahrungsorten sind sämtliche an Ihren Daten 

vorgenommenen Bearbeitungsschritte inklusive der verantwortlichen Personen 
nachvollziehbar. 
 

Ihre personenbezogenen Daten geben wir ausschliesslich an Personen oder 
Bereiche unserer Administration und Buchhaltung weiter, die diese zur Erfüllung 

der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benötigen. Diese sind über die 
geltenden Datenschutzregeln informiert und verpflichtet, diese einzuhalten. Die 

von Ihnen angegebenen Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei 
denn, Sie haben in die Datenweitergabe eingewilligt oder wir sind aufgrund 
gesetzlicher Bestimmungen und / oder behördlicher oder gerichtlicher 

Anordnungen zu einer Weitergabe der Daten verpflichtet. 
 

Soweit Ihre Daten physisch gesammelt und bearbeitet werden, werden diese in 
einem abschliessbaren, unbefugten Drittpersonen nicht zugänglichen Raum oder 
Schrank aufbewahrt. Elektronisch gesammelte Daten werden gesichert 

aufbewahrt (Firewall, Passwort etc.). 
 

Sie können jederzeit Auskunft über die von uns gesammelten persönlichen Daten 
verlangen. Auf Ihren Wunsch hin löschen wir Ihre Daten schnellstmöglich, sofern 
es die Gesetzgebung zulässt. Wo nicht gemäss Bundesgesetz andere weitere 

gesetzliche Regelungen anderes bestimmen, werden Ihre von uns gesammelten 
Daten während mindestens 10 Jahren aufbewahrt. 

 
Für sämtliche Fragen, die im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten und Wahrnehmung Ihrer Rechte stehen, steht Ihnen 

der Kundendienst der Homöosana Drogerie & Fachhandel zur Verfügung. 
Wir behalten uns ausdrücklich das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen 

jederzeit zu ergänzen oder zu ändern. Es gilt jeweils die auf unserer Webseite 
veröffentlichte Fassung. 


